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Estudo Técnico Preliminar 125/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 001.00010275/2024-17

2. Descricao da necessidade

Contratacdo de empresa de engenharia especializada na prestacdo de servicos continuados de

manutencéo preventiva e manutengdo corretiva sob demanda, para ar-condicionado central, 424

(quatrocentos e vinte e quatro) unidades de ar condicionado (cassete, janela, split hiwall - parede e piso

teto) e exaustores que compdem os sistemas de climatizacdo do Complexo Palédcio dos Bandeir antes,

com regime de predominancia méo de obra , visando:

Melhorar a qualidade do ar para os ocupantes das instalacdes e, também proporcionar melhores
condicdes de trabalho. Além do bem-estar para o publico que participa de eventos no Complexo
Pal&cio dos Bandeirantes;

Conservar 0 patrimbnio publico, tendo em vista que tais procedimentos sdo imprescindiveis
para o funcionamento eficiente, prolongando a vida Util dos equipamentos (prevenindo danos,
reduzindo o nimero de falhas na operacdo e procedendo a limpeza necessaria em seus
componentes);

Colaborar com a diminuicdo de gastos excessivos com substitui¢cdo de pecas e componentes,
bem como, reducéo do consumo de energia, buscando eficiéncia energética;

Atender normas e procedimentos estabel ecidos na legislacdo vigente,

Manter temperaturas ideais nas salas do Grupo de Tecnologia da Informagdo da CASA CIVIL,
onde possuem equipamentos de informéatica (da area de processamento de dados) que
funcionam ininterruptamente sendo, portanto, imprescindivel neste setor o controle constante
da temperatura para que estes equipamentos ndo entrem em colapso ocasionando a perda das
informagdes ali armazenadas.

Conforme artigo 6° da Lei 14.133, inciso XXI servigo de engenharia: toda atividade ou conjunto de atividades
destinadas a obter determinada utilidade, intelectual ou material, de interesse para a Administragdo e que, ndo
enquadradas no conceito de obra a que se refere o inciso XI1 do caput deste artigo, sdo estabelecidas, por forca de
lei, como privativas das profissdes de arquiteto e engenheiro ou de técnicos especializados.

Os servicos objetos deste expediente podem ser classificados como servigos continuos com regime de dedicacéo
exclusiva de méo de obra, nos termos do disposto na Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, Art. 6°, Inciso XVI,
alineaa, aineabeadineac.

Este Estudo Técnico Preliminar, foi eaborado nos termos do Decreto estadual n® 68.017, de 11 de outubro de

2.023.
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O cbdigo CATSER correspondente ao objeto deste ETP € o de nimero 2771 — Ar-Condicionado — manutencéo de
sistemas, limpeza.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Departamento de Infraestrutura - DIE - Casa Civil Fernanda Rezende Obadowski
Departamento de Infraestrutura - DIE - Casa Civil Siméia Zanini Espirito Santo

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

Os servicos deste expediente podem ser classificados como servigos continuos com regime de dedicagdo exclusiva
de méo de obra, nos termos do disposto na Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, Art. 6° Inciso XVI, alinea a,
aiineabeadlineac.

Além disso, 0s servicos devem ser tratados como servicos continuos, pois a sua interrupgdo pode comprometer o
funcionamento dos sistemas de climatizacdo do Complexo Palacio dos Bandeirantes. Como também haja vista a
necessidade de alocacao permanente de pessoal da contratada para a realizac&o do objeto contratual.

O periodo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado conforme necessidade e conveniéncia da Administracéo por até 05 (cinco) anos respeitando a vigéncia
maxima decenal, na forma dos artigos 106 e 107 dalei 14.133/21.

A contratada, com registro no CREA conforme Decisdo Normativa 114/19 do CONFEA, devera dispor em seu
guadro de funcionarios Engenheiro Mecanico para prestacéo dos servicos de manutencdo preventiva programada e
manutencao corretiva sob demanda dos sistemas de climatizacdo dos ambientes, com disponibilidade de materiais
sob demanda conforme planilha orcamentéria anexa no Termo de Referéncia - com reposicdo de pegas -que tem
por finalidade manter em funcionamento os aparel hos constantes na listagem informada do Termo de Referéncia.

A execucdo dos servigos contratados sera realizada a partir da emisséo da Ordem de Servico, quando da assinatura
do contrato.

A Contratada devera ter pleno conhecimento das condic¢Oes necessérias para prestacdo do servico prevista no
Edital.

A contratada devera seguir mecanismos de implementacdo da sustentabilidade que estimulem e favorecam, por
exemplo, 0 uso de produtos e processos com menor impacto ambiental evitando produtos irritantes para o
consumidor, oferecer manutencdo adequada nos equipamentos de forma que causem menor incbmodo e com
eficientes energéticos, devendo no que couber, durante toda a execucdo contratual, observar os critérios de
sustentabilidade ambiental e a implementacéo de acBes que reduzam os impactos ambientais (0s insumos
fornecidos na contratacdo deverdo respeitar rigorosamente as normas da ABNT, quanto & correta destinagdo dos
residuos solidos e descarte de gases); seguindo, no que couber, com os termos definidos na Instrucdo Normativa
SLTI no. 1, de 19/01/2010.

Isto posto, além da legislacéo e instrugdes relacionadas a generalidade das contrataces publicas e outras que,
porventura, ndo tenham sido citadas, 0s seguintes normativos estdo vinculados ao objeto desta contratagéo:

2de19



1. Lel 14.133 de 01 de abril de 2.021 — Dispde sobre normas gerais de licitagdo e contratagdo para as
AdministracGes Publicas Diretas, autérquicas, e fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios.

2. Lei n° 13.425/2.017 — Estabelece diretrizes gerais sobre medidas de prevencéo e combate a incéndio e a
desastres em estabel ecimentos, edificacdes e &reas de reunido de publico.

3. Decreto n° 7.983/2.013 — Estabel ece regras e critérios para elaborac&o do orgamento de referéncia de obras e
servigos de engenharia, contratados e executados com recursos dos or¢camentos da Unido, e da outras
providéncias.

4. Decreto 68.220/2.023 — Regulamenta 0 § 3° do artigo 8° da Lei federal n° 14.133, de 1° de abril de 2.021,
para disciplinar a atuagdo do agente de contratacdo, da equipe de apoio, da comissdo de contratagcéo, dos
gestores e dos fiscais de contratos, no ambito da Administracéo Publica direta e autarquica do Estado de Séo
Paulo.

5. Decreto 67.689/2.023 — Regulamenta o inciso VIl do artigo 12 da Lei federal n° 14.133, de 1° de abril de
2.021, para dispor sobre o plano de contratacdes anual no ambito da Administracdo Publica direta e
autarquica.

6. Decreto 68.017/2.023 — Dispbe sobre a elaboracdo de Estudos Técnicos Preliminares — ETP para a aguisicéo
de bens e a contratacdo de servicos e obras, nos termos da Lel federal n° 14.133, de 1° de abril de 2.021, no
ambito da Administracdo Publica direta e autarquica do Estado de S&o Paulo.

7. IN SLTI/MPDG n° 01/2010 - Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicéo de bens,
contratacdo de servicos ou obras pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da
outras providéncias,

8. Lei n® 13.589/2018 - Dispde sobre a manutencédo de instalacoes e equipamentos de sistemas de climatizacéo
de ambientes.

9. ABNT NBR 13971:1997 - Sistemas de refrigeracéo, condicionamento de ar, ventilacdo e aquecimento —
Manutencdo programada.

10. ABNT NBR 16655:2018 - Instalacéo de sistemas residenciais de ar-condicionado — Split e compacto.

11. ABNT NBR 14679:2012 - Sistemas de condicionamento de ar e ventilagdo — Execucdo de servicos de
higienizacéo

12. ABNT NBR 15848:2024 - Sistemas de condicionamento de ar e ventilagdo — Procedimentos e requisitos
relativos as atividades de construcdo, reformas, operacdo e manutencdo das instalagcbes que afetam a
gualidade do ar interno.

13. ABNT NBR 16401 - 2:2008 - Instalacfes de ar-condicionado- Sistemas centrais. Parte 2: Parametros de
conforto térmico.

14. ABNT NBR 17037:2023 - Qualidade do ar interior em ambientes ndo residenciais climatizados
artificialmente - Padrbes referenciais. NBR ABNT 16401 - 3:2008 — InstalagOes de ar-condicionado —
Sistemas centrais e unitarios. Parte 3: Qualidade do ar interno.

15. MINISTERIO DA SAUDE. Institui¢Zo do Plano de Manuteng&o Operacdo e Controle - PMOC. Portaria n°
3.523, de 28 de agosto de 1998.

16. ABNT/NBR 14037:2.024 — Diretrizes para elaboragdo de manuais de uso, operagdo e manutencéo das
edificacOes — Requisitos para elaboracdo e apresentacdo dos contetdos.

17. ABNT/NBR 5462:1.994 — Confiabilidade e mantenabilidade.

18. Norma Regulamentadora - 6: Equipamentos de Protecéo Individual — EPI;

19. Norma Regulamentadora— 7: Programa de Controle Médico e Salde Ocupaciona (PCM SO);

20. Norma Regulamentadora — 9: Avaliagdo e Controle das Exposi¢des Ocupacionais a Agentes Fisicos,
Quimicos e Biol6gicos;

21. Norma Regulamentadora - 10: Seguranca em Instalacfes e Servigos em Eletricidade;
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22. Norma Regulamentadora - 18: Condicbes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construcao;

23. Resolucdo Anvisa n° 09/03 - Orientagdo Técnica elaborada por Grupo Técnico Assessor, sobre Padrdes
Referenciais de Qualidade do Ar Interior, em ambientes climatizados artificialmente de uso publico e
coletivo;

24. IN IBAMA/MMA n° 12/21 - Regulamenta a obrigacdo de inscricdo no Cadastro Técnico Federal de
Atividades e Instrumentos de Defesa Ambiental.

25. LicitagOes e Contratos — OrientagOes e Jurisprudéncia do TCU — 52 Edicéo — verséo 2.0

26. Manual de Obras e Servicos de Engenharia— Aspectos Técnicos— TCESP — 2.024.

27. Manual Orientativo a Prestaco de Servicos de Manutencéo Predial de Imoveis—

28. Secretaria de Orgamento e Gestéo — Governo do Estado de Séo Paulo — www.cadterc.sp.gov.br.

29. Manual de Obras Publicas — Edificacfes — Manutencéo — SEAP.

30. Cartilha— Novale de LicitagOes e Contratos — Lei Federal 14.133/21 — Versio 1.0, ago./2.023 — TCESP.

31. Ademais, a Equipe de Plangiamento da Contratacéo realizou consultas a Convencao Coletiva de Trabalho —
SINDRATAR 2024/2026 aplicavel no municipio de S&o Paulo, local de realizac&o dos servicos.

1. Convencdo Coletiva de Trabalho: SINDRATAR 2024/2026.

A contratada devera comprovar sua capacidade técnica através de atestados que demonstre sua aptiddo para a
prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis a contratacdo a ser realizada. Devendo
também comprovar sua habilitacdo juridica, fiscal, trabalhista e econémico-financeira através da apresentacdo de
certiddes negativas para estes fins, conforme definido em edital;

Contratada devera possuir estrutura administrativa, logistica e de pessoal suficientes para proporcionar a execucao
dos servicos objeto deste instrumento dentro dos niveis minimos de servigos exigidos pela Contratante;

Contratada devera comprovar gque possui qualificagdo técnico operacional para a execucdo de servicos de
manutencdo preventiva programada e manutencdo corretiva sob demanda em sistema de climatizacéo de ar-
condicionado do tipo central e condensadoras/evaporadoras compactas (splits) até 60.000 BTU’s, com
disponibilizacgo de méo de obra.

A exigéncia da qualificacao técnica operacional visa comprovar que a contratada ja executou servigos semel hantes
em escopo, porte e complexidade ao objeto da contratacdo. Tal exigéncia € fundamentada na necessidade da
Administracdo em mitigar riscos de inadimpléncia contratual, assegurando que a contratada possuira estrutura e
histérico de desempenho compativeis com as demandas contratuais. O fundamento legal encontra-se no art. 67,
§2°dalei 14.133/2021.

Os servicos contratados deverdo ser executados, em sua integralidade, por profissionais especializados, ficando a
Contratada pela garantia inteiramente responsavel da qualificagdo técnico - profissional da méo de obra residente e
na&o residente contratada, devendo comprovéa-la documental mente conforme o caso.

Para a execucdo dos servicos de manutencéo preventiva, a CONTRATADA devera disponibilizar profissionais
pertencentes as categorias de ocupacdo conforme Classificagdo Brasileira de Ocupagdes — CBO, disponivel no
sitio do Ministério do Trabalho, conforme descrito abaixo:

1. AUXILIAR DE MANUTENCAO E INSTALACAO DE APARELHOS DE CLIMATIZACAO E
REFRIGERACAO — EQUIPE RESIDENTE — 3 postos (44 horas semanais): deverdo possuir, no minimo,
ensino médio completo e € desgjavel ter curso profissionalizante em refrigeracéo e/ou climatizagéo e/ou
ventilagdo e exaustdo e experiéncia comprovada em servigos de manutencdo de ar-condicionado (ar-
condicionado central e unidades de ar-condicionado tipo cassete, janela, split hiwall - parede e piso teto).
Deverdo trabalhar sob supervisdo direta do mecanico de refrigeracéo.
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2. MECANICO DE MANUTENCAO E INSTALACAO DE APARELHOS DE CLIMATIZACAO E
REFRIGERACAO — EQUIPE RESIDENTE — 1 posto (44 horas semanais) - deverso possuir curso técnico
de mecénico de refrigeracdo e experiéncia comprovada em servicos de manutencdo de sistemas de ar-
condicionado (ar-condicionado central e unidades de ar-condicionado tipo cassete, janela, split hiwall -
parede e piso teto). Cabera a estes profissionais executarem as rotinas minimas previstas para a manutencao
preventiva, executarem manutencdo corretiva, diagnosticando as causas de falha dos equipamentos e
identificando os componentes defeituosos, redlizar a reposicdo de linhas frigorigenas, realizarem o
remanejamento de equipamentos, obedecendo as normas técnicas, de garantia da qualidade e de seguranca
do trabalho, deverdo ainda elaborar documentagdo técnica (relatorios e ordens de servico).

3. TECNICO DE MANUTENCAO E INSTALACAO DE APARELHOS DE CLIMATIZACAO E
REFRIGERACAO — EQUIPE RESIDENTE — 02 postos (44 horas semanais) - deverdo possuir curso
técnico de refrigeracdo e climatizacdo e experiéncia comprovada em servicos de manutencdo de sistemas de
ar-condicionado (ar-condicionado central e unidades de ar-condicionado tipo cassete, janela, split hiwall -
parede e piso teto). Cabera a estes profissionais. executarem a instalacdo de equipamentos novos, as rotinas
minimas previstas para a manutencdo preventiva, abertura de ordem de servigo, acompanhamento da
EXEeCUGE0.

Além dos profissionais acima elencados, ainda compde a equipe a ser contratada o seguinte profissional, porém
n&o havendo necessidade de dedicagdo exclusiva:

1. ENGENHEIRO MECANICO COM ENCARGOS COMPLEMENTARES — SOB DEMANDA — 768 horas

teécnicas. Devera possuir curso superior em engenharia mecanica e experiéncia em supervisio de servicos de manutencio de sistemas de ar-

condicionado (ar-condicionado central e unidades de ar-condicionado tipo cassete, janela, split hiwall — parede e piso teto). Caberé a este
profissional a responsabilidade técnica dos servigos, supervisionando sua execucdo e garantindo que as normas estdo sendo cumpridas;
estabelecer indicadores de qualidade de manutencdo visando a melhoria continua; elaborar documentacdo técnica, incluindo os relatérios
mensais de manutencdo e o PMOC (Plano de Manutengédo, Operacao e Controle; administrar recursos humanos e financeiros e propor acdes de
melhoria visando o aumento da eficiéncia dos equipamentos abrangidos pelo Contrato. O engenheiro mecanico deverd realizar o
acompanhamento da execucdo das ordens de servigos, bem como o gerenciamento da equipe e demais atividades relacionadas anteriormente

As atividades realizadas tanto pela m&o de obra com dedicagdo exclusiva como pelo engenheiro deverdo respeitar
0 escopo dos oficios conforme descrito na Classificagdo Brasileira de Ocupagdes — CBO, disponibilizada pelo
Ministério da Economia/Secretaria do Trabal ho.

1. A Contratada devera fornecer mensalmente, como requisito imprescindivel para o recebimento do objeto,
relatério analitico detalhando todas as atividades realizadas e materiais empregados com seus respectivos
custos.

2. As empresas licitantes poderéo redlizar vistoria nas instalagdes do local de execugdo dos servicos,
acompanhado por servidor designado para esse fim, mediante prévio agendamento.

3. Os servicos serdo executados no horario e nos dias normais de expediente da Contratante, das 09hs as 18hs,
de segunda a sexta-feira, porém em casos emergenciais de essencialidade e necessidade, podera ocorrer a
eventual execucdo fora do horario norma de expediente da Contratada, sob condicdo de consulta e
aprovacdo da contratante. Para tais acontecimentos esta previsto horas extras na composicdo de custos da
mé&o de obra residente;

4. Os técnicos da Contratada deverdo se apresentar para a realizagdo dos servicos uniformizados e portando
documento de identificacdo e, EPI’ S obrigatérios para execucédo dos servicos;

5. ApGs a solicitagdo da ordem de servico da Administragdo a CONTRATADA devera providenciar a
realizacdo do servico em até 24 (vinte e quatro) horas, ressalvados 0s casos em que comprovadamente néo
houver possibilidade técnica para a execucdo, autorizada pela CONTRATANTE. A CONTRATADA
devera informar, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo ou que a impossibilite de realizar o servico
conforme o estabel ecido;
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6. A contratada responsabilizar-se-a por quaisguer acidentes que venham a ser vitimas 0s seus empregados
guando em servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdencidrias |hes assegurem e demais
exigéncias legais para 0 exercicio da atividade;

7. A Contratada deverd refazer todo e qualquer servigo ndo aprovado pela Contratante, sem qualquer 6nus
adicional;

8. Entende-se por manutencdo preventiva programada a série de procedimentos realizados regularmente e
destinados a prevenir a ocorréncia de quebras e defeitos dos equipamentos, conservando-os em perfeito
estado de uso, de acordo com 0s manuais e normas técnicas especificas para os equipamentos de
refrigeracdo, incluindo ajustes, especificagoes, lubrificacdo, limpeza interna e externa com ferramentas,
equipamentos e produtos para estas finalidades (conforme PMOC - Plano de Manutencdo Operacdo e
Controle);

9. Entende-se por manutenc&o corretiva a identificagdo de um problema ou falha no sistema de refrigeracéo
gerando substituicdo de pecas estas podendo estar gastas pelo uso, incluindo o fornecimento de pecas
originais (mediante comprovacdo). Ela visa corrigir defeitos e restaurar o funcionamento normal do
egui pamento.

5. Levantamento de Mercado

Insta informar que a pratica de contratacdo de servigo de manutencdo preventiva programada e corretiva sob demanda de sistemas
de climatizacdo de forma continua e com disponibilizacdo de mao de obra com ou sem dedicagdo exclusiva é uma solu¢do comum
de mercado, adotada tanto por varios 6rgdos publicos como por institui¢des privadas.

QUADRO 1 -SOLUCAO A - EXECUCAO DIRETA (MAO DE OBRA DA CONTRATANTE)

Prestacdo dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva de sistemas de climatizacao
Descricao
através de colaboradores do quadro proprio da Casa Civil — SP.

Possivel fornecedor  |Os préprios servidores do Palacio dos Bandeirantes.

Esta solucio se monstra INVIAVEL, haja vista que o Palacio nao dispde de colaboradores
tecnicamente habilitados para a execucdo dos servicos e nao existe previsdao para a contratacao
de profissionais que atendam esta demanda por meio de concurso, uma vez que a estrutura de
Analise da Solucao
cargos nao prevé quadros com atribuicées operacionais relacionadas a conservacao de

estruturas prediais. Ainda, trata-se de atividade ndo finalistica e apenas acesséria e

instrumental ao Palacio, tornando-se a execucdo indireta a alternativa mais vantajosa.

QUADRO 2 - SOLUCAO B - EXECUCAO INDIRETA - GESTAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA E

FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA E INSUMOS ATRAVES DE EMPRESA
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Prestacao dos servicos através de contrato de manutencdo dos sistemas de climatizacao das
Descricdo
instalacoes prediais, com dedicacdo exclusiva de mao de obra.

Eventualmente, uma contratada que nao consiga executar com mao de obra prépria todos os
Possivel fornecedor [servicos definidos no escopo do objeto contratual podera vir a subcontrata-los (nos limites e nos

servicos definidos pela Administrac¢ao).

Esta solucdo se mostra VIAVEL técnica e operacionalmente para o Palacio dos Bandeirantes,
considerando os diversos sistemas e a diversidade de insumos necessarios para a realizacao da
manutencdo dos sistemas climatizados existentes. Esse modelo traz grandes vantagens, pois
evita o excesso de procedimentos administratives, tais como a realizacao de diversas licitacoes e
Analise da Solucao
a gestao de muitos contratos. Além de utilizar a mdo de obra residente para atendimento de
chamados emergenciais. A analise recente de licitacbes da Administracao para servicos de

manutencdo de sistemas de climatizacao aponta para um modelo de contratacao, propiciando

agilidade e economia de escala, principalmente relacionados ao fornecimento de insumo

Foi realizado o levantamento das maquinas na edificacdo a fim de viabilizar a contratacdo do escopo. De posse destas informacoes
ficou evidente o grande fluxo de manutengdes necessarias para atender o quantitativo levantado.

Diante das andlises optou-se pela segunda opcdo levantada (Quadro 2), tendo em vista que ficando o 6rgdo responsavel pelo
fornecimento de pecas e equipamentos haveria necessidade de novo processo licitatério para as devidas aquisi¢des, causando
morosidade no adquirir das pecas, principalmente emergenciais, levando o risco de perda de itens no decorrer da licitacdo e assim
culminar em dificuldades na execucdo contratual pela falta de material. O que ressalta a relevancia de tal contratagdo nesses
moldes.

Ademais, os acionamentos constantes para consertos de aparelhos de climatizagdo e a periodicidade das manutengdes preventivas
demonstram a necessidade de uma equipe residente no local para o atendimento das manutencdes preventivas, corretivas e
emergenciais em conjunto, sendo viavel a contratacdo, sem maiores dificuldades. De posse desse estudo, foi possivel adequar o
tipo de solucdo escolhida a realidade do Complexo Paldcio dos Bandeirantes, estimar a quantidade e o preco dos servicos
demandados.

6. Descricao da solucao como um todo

6.1 A descricdo da solucdo abrange a contratacdo de empresa de engenharia especializada na prestacdo de servicos continuados de manutengdo
preventiva programada e manutencdo corretiva sob demanda, para ar-condicionado central e 424 (quatrocentos e vinte e quatro) unidades de ar
condicionado (cassete, janela, split hiwall - parede e piso teto) que compdem os sistemas de climatizacdo do Complexo Palacio dos
Bandeirantes, incluindo mdo de obra com dedicacéo exclusiva, materiais, insumos, componentes, substituicdo de gases, filtros, limpeza, lavagem
de pecas e serpentinas com produtos especificos para este fim, ferramentas, tratamento e monitoramento da qualidade da agua nos sistemas de
climatizagdo central, equipamentos e demais materiais necessérios a correta execucdo dos servigos.

6.2 A contratacao compreenderd a disponibilizacdo de mdo de obra, equipamentos, EPIs, ferramentas e materiais de consumo e de reposicdo,
necessarios e adequados a execucdo dos servigos, bem como a limpeza da rede de dutos e do sistema de troca de ar.

6.3 Os servicos do objeto da contratacdo deverdo atender aos requisitos de negécio e técnicos definidos neste ETP e contemplardo, além da
disponibilizacdo de mao de obra, o fornecimento de materiais e equipamentos, partes e pecas sob demanda.
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6.4 A fim de manter a concisdo deste ETP, os anexos com descri¢des de rotinas de servigos e outros que detalham a Solu¢do acompanhar@o este
estudo elaborado pela Equipe de Planejamento da Contratagao.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Trata-se da contratacdo de uma solucdo que consolida servicos prestados por méo de obra com dedicacéo
exclusiva e que prevé a possibilidade de aquisicdo de materiais e insumos, bem como a contratacdo de méao de
obra especializada/eventual ou de servicos especializados sob demanda. O modelo em questéo caminha em
direcdo aum model o de gestdo centralizada da manutencdo dos ativos prediais da edificacéo.

Para o quantitativo de profissionais relativos a méo de obra residente inseridos em planilha, foram considerados os
seguintes fatores:

POSTO TECNICO DE MANUTENCAO

e Cargatotal de trabalho anual

A média de tempo pode variar bastante. Vamos usar como base 4 horas por chamado incluindo deslocamento,
diagnostico e reparo simples/moderado.

Em sistemas de ar-condicionado, uma taxa comum de falha é de 10% a 30% por ano, dependendo da idade dos
equipamentos, qualidade da instalagéo, e manutencdo preventiva.

Vamos usar trés cendarios:

Baixo: 10% (42 chamados/ano)
M édio: 20% (85 chamados/ano)

Alto: 30% (127 chamados/ano)

* Tempo meédio de atendimento corretivo

Para calcular a quantidade de técnicos necessaria, temos que dividir o total de horas por més pela
capacidade produtiva: *247,33 horassmés + 149,60 horas/més por técnico 1,65 técnico*.Ou sgja, sdo
necessarios 2 técnicos em tempo integral para manter os 424 aparelhos com 4 manutengdes preventivas
anuais, dedicando-se exclusivamente a isso.

POSTO MECANICO DE MANUTENCAO
e Taxadefahasanuais

Um técnico trabalha cerca de 176 horas por més (considerando 8 horas/dia x 22 dias Uteis), mas nem todo
esse tempo sera 100% produtivo. Considerando eficiéncia de 85%, temos. *176 horas x 0.85 = 149,60 horas
Uteis por técnico/més*. A manutencdo serd realizada ao longo de 12 meses. Portanto, teremos. *2.968 horas
+ 12 meses = 247,33 horas/més necessarias*.

e Cdlculo daequipe
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A prética comum de mercado € realizar a manutencdo preventiva de 2 a 4 vezes por ano. Assumindo que a
preventiva serarealizada 4 vezes ao ano, teremos. * 742 horas x 4 = 2968 horas anuais*.

e Capacidade de trabalho por técnico
A cargatotal de trabalho sera dada por: *424 aparelhos x 1,75 horas = 742 horas de trabal ho*
* Frequéncia de manutencéo

Assumindo que o tempo médio necessario para realizar a manutencdo preventiva seja de 1h30 a 2h por aparelho
(limpeza de filtros e serpentinas, verificagdo de gas refrigerante, verificacdo elétrica e funcionamento), teremos
gue a média de manutencao preventiva por aparelho sera de 1,75h.

¢ Cargatotadetrabalho

Tempo médio por aparelho
CENARIO [[CHAMADAS/ANO  [HORAS POR CHAMADO HORAS TOTAIS/ANO
Baixo 42,00 4 168,00
Médio 85,00 4 340,00
Alto 127,00 4 508,00

Capacidade de trabalho por técnico

Um técnico trabalha cerca de 176 horas por més (considerando 8 horas/dia x 22 dias Uteis), mas nem todo esse
tempo serd 100% produtivo. Considerando eficiéncia de 85%, temos: *176 horas x 0.85 = 149,60 horas Uteis por
técnico/més*. A manutencdo sera realizada ao longo de 12 meses. Portanto, teremos. *149,60 x12 meses =
1795,20 horas UteiS/ano necessérias*

e Calculo daequipe

CENARIO HORAS TOTAIS/ANO TECICOS NCESSARIOS
Baixo 168,00 0,09
Médio 340,00 0,19
Alto 508,00 0,2

Ser & necessario manter 01 técnico disponivel exclusivamente para a corretiva, mesmo que nao

sgja 0 tempo todo, pois os chamados séo imprevisiveis e exigem resposta rpida.

Os postos de técnico e de mecanico necessitam de gjudante. Para a contratagdo atual, portanto, a equipe residente
considerada ser&:

1. 03 postos de gjudantes;
2. 02 postos de técnicos de manutencao €
3. 01 posto de mecanico de refrigeracéo.

Em relacdo a limpeza da rede de dutos do sistema central de climatizacdo do Edificio, a recomendacéo anual é
definida em fungdo de indicacdo do atual Responsavel Técnico pelo sistema, bem como por ser a prética de
mercado. Tais servicos ndo faz parte dos servicos de manutencdo preventiva programada e sim medida de saide
ocupacional para os ocupantes da edificacdo, para manter a qualidade do ar climatizado.
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Os servicos de limpeza de rede de dutos séo, em geral, remunerados por metros lineares de dutos limpos. Porém,
inexistindo méo de obra na Casa Civil que possa medir a quantidade de metros limpos em uma determinada
empreitada, a Equipe de Plangjamento entende que tal servico sera feito pela equipe residente prevista na
contratacao.

O material para execucdo do servico esta contemplado no item 17.1 da planilha orcamentéria.

Para atendimento das demandas, foi elaborada planilha com as quantidades e especificagdes dos aparelhos
existentes e sistema instalados nas diversas areas do Complexo Palacio dos Bandeirantes - SP, conforme
TABELA abaixo:

TABELA 1-SISTEMA DE CLIMATIZACAO - EXAUSTAO —VENTILACAO

CASA CIVIL PERIODICIDADE QUANTIDADE DE
APARELHOSA MANTENEF

Cobertura do Prédio — Chiller, Fancail,

tanque de &gua, bomba, quadro MENSAL 15
elétricoe ACJ
Miniauditério — Fancoil, quadro

MENSAL 6

elétrico erede de dutos (150m)

Saldo M ezanino — Cassete MENSAL 9

Hall Nobre — Fancoil e rede de dutos
MENSAL 2
(150m)

Pordo sob o0 piso e Palco da area do
Auditorio Ulisses Guimaraes —
MENSAL 462
Ventilador de exaustdo, grelhas e redg

de dutos (500m)

Sistema de Climatizacdo Central dal
Ala Norte do Palacio (Residéncial
MENSAL 9
Cobertura) — Chiller, torre alpina,

aquecedor de agua, bombas
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Terraco e Forro (Ala Norte do Palacio
dos Bandeirantes) — Fancaoil, painel de
controle, rede de dutos (150m) e rede

de tubos hidraulicos (300m)

MENSAL

Interior da Ala Residencial — Sistema
controle de temperatura e sistema de

monitoramento de temper atura

MENSAL

Sistemas de Climatizacdo do Saldo Sao
Paulo (Casa de Méaquinas Coberturas
do PB) — Splits, dutos, rede de dutos
(15m) egrelhas

MENSAL

Sistema de Exaustdo Ventilacdo de
Banheiros — Exaustores, grelhas e

Dutos

MENSAL

37

Sistema de Exaustdo Ventilacdo de
Banheiros (Garagem, térreo, 1° Andar

e 2° Pavimento) - Exaustores

MENSAL

41

Sistema de Climatizacdo Gazebo
Jardim de Inverno (Casa de Méaquina)
— 72HP (720mil BTU’s), Rede de dutos
(20m) egrelhas

MENSAL

Sala Sdo Paulo — Selfs, rede dutos
(15m) egrelhas

MENSAL

Restaurante e Lanchonete — Sels,

grelhas (100m) e Cassetes

MENSAL
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Espaco de Oracao — Split Duto MENSAL 4

TABELA 2 - APARELHOS DE AR-CONDICIONADO - tipo compacto

CASA CIVIL PERIODICIDADE QUANTIDADE APARELHOS
EQUIPAMENTOSDE JANELA MENSAL 4
EQUIPAMENTOSSPLIT MENSAL 121
EQUIPAMENTOS CASSETE MENSAL 68
EQUIPAMENTOSPISO TETO MENSAL 41
EQUIPAMENTOSHIWALL MENSAL 190
TOTAL DE APARELHOS 424

As quantidades podem ser estimadas (i) em fun¢éo do consumo anterior (perfil de consumo), (ii) da provavel
utilizacdo, (iii) com base nas normas internas do 6rgéo ou que sdo de observancia obrigatéria, no que tange aos
servicos terceirizados que envolvem méao de obra residente ou (iv) com base em outros fundamentos, desde que
devidamente justificados nos autos. Para os itens de manutencdo corretivafoi utilizado a provavel demanda de 1/4
(ou sgja, 25% das maquinas instaladas demandam de consertos/reparos anual mente).

TABELA 3- APARELHOSDE AR-CONDICIONADO INSTALADOS E DEMANDA DE

PECAS PARA CONSERTO

25%

QUANTIDADE DE[PROVAVEL UTILIZACAO
APARELHOS (CONSERTO)

Unidade evaporadora 9.000 BTU’s 12 3
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Unidade evaporadora 12.000 BTU’s 45 11
Unidade evaporadora 18.000 BTU’s 115 29
Unidade evaporadora 21.000 BTU’s 7 2
Unidade evaporadora 22.000 BTU’s 5 1
Unidade evaporadora 24.000 BTU’s 118 30
Unidade evaporadora 29.000 BTU’s 1 0
Unidade evaporadora 30.000 BTU’s 17 4
Unidade evaporadora 36.000 BTU’s 49 12
Unidade evaporadora 38.000 BTU’s 3 1
Unidade evaporadora 40.000 BTU’s 1 0
Unidade evaporadora 48.000 BTU’s 35 9
Unidade evaporadora 55.000 BTU’s 8 2
Unidade evaporadora 58.000 BTU’s 6 2
Unidade evaporadora 60.000 BTU’s 2 1
TOTAL 424 107
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Observacdo: Este quantitativo de provavel utilizacdo foi o usado para a determinacéo dos quantitativos

das pecas unitérias presentes na planilha or camentaria, por isso ndo foi repetido neste ETP.

TABELA 4- MEMORIA DE CALCULO PARA RECARGA DE GASREFRIGERANTE

(CONSIDERANDO AS PERDAS) E DISTRIBUIDO IGUALMENTE ENTRE OS GASES R410A,

R22, E R32
QUANTIDADE |CAPACIDADE |CARGA PROVAVEL
DE APARELHOS |DE GAS(KG) COMPLETA |UTILIZACAO
(KG) (KG)

Unidade evaporadora 9.000 12 0,7 84 2,52
BTU's
Unidade evaporadora 12.000 45 1 45 16,2
BTU's
Unidade evaporadora 18.000 115 15 172,50 51,75
BTU’'s
Unidade evaporadora 21.000 7 1,6 11,20 1,44
BTU’'s
Unidade evaporadora 22.000 5 1,7 8,50 3,06
BTU’'s
Unidade evaporadora 24.000 118 18 212,4 59,4
BTU’'s
Unidade evaporadora 29.000 1 2,2 2,2 0,66
BTU's
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Unidade evaporadora 30.000 17 2,3 39,10 12,42
BTU's
Unidade evaporadora 36.000 49 3 147 47,7
BTU’'s
Unidade evaporadora 38.000 3 3,2 9,60 2,88
BTU’'s
Unidade evaporadora 40.000 1 3,5 35
BTU’'s
Unidade evaporadora 48.000 35 4 140 40,8
BTU’'s
Unidade evaporadora 55.000 8 4.8 38,40 4,32
BTU’s
Unidade evaporadora 58.000 6 5 30 7,5
BTU's
Unidade evaporadora 60.000 2 55 11 3.3
BTU's

41,80 879,10 263,73

Divisdo igualitaria por gases. R410A, R22 e R32 = 263,73 Kg+3 =~ 79,12 Kg. Fator De ponderacéo decrescente
utilizado: 80 Kg/gas refrigerante. (30% considerando vazamento de gas nas movimentagdes das maguinas).
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TABELA 5- MEMORIA DE CALCULO PARA TROCA DE FILTRO DE TODASAS

UNIDADESATE 60.000 BTU'S3VEZESAO ANO

(A cada 3 meses)
Trocano ano Troca defiltros (unidade)
-iltro Evapor ador a Cassete de 24.000 4 248
BTU'sa60.000BTU’s
Filtro Evaporadora Piso — Teto até 4 164
60.000BTU’s

=iltro Evaporador a hiwall até 60.000 4 760
BTU's

-iltro Evaporadora SPLIT até 60.000 4 484
BTU's

Demais memoarias de calculos e apresentacdes das cotacdes podem ser consultados nos Anexos que
acompanharao o processo

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 2.589.238,04

O valor total estimado da contratacdo em 12 (doze) meses é de R$ 2.589.238,04 (Dois milhdes, quinhentos e
oitenta e nove mil, duzentos e trinta e oito reais e quatro centavos). Tal valor estimado considera os itens de custo
fixo, itens de custo variavel e parcelas destinadas a aquisicdo de partes/pecas e contratacdo de Servicos previstos,

sendo detalhado na Planilha Orgcamentéria.

1. Para o desembolso mensal do contrato, no quesito médo de obra, teremos 0 seguinte panorama:
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* Mé&o de obraresidente: alocacdo de recursos nas dependéncias do Palacio dos Bandeirantes para a realizacdo

dos servigos objeto do pregéo.

* Més 01 ao més 12: Vaor mensal previsto de R$ 108.477,62 (cento e oito mil, quatrocentos e setenta e sete
reais e sessenta e dois centavos);
* M&o de obra sob demanda (engenheiro): O custo mensal € de R$ 9.740,25 (nove mil, setecentos e quarenta

reais e vinte e cinco centavos).

2. Havendo o acionamento da mdo de obra sob demanda, o valor do desembolso mensal total serd de R$

118.217,87 cento e dezoito mil, duzentos e dezessete reais e oitenta e sete centavos).

3 O restante do valor, gque corresponde a R$ 1.170.623,61 (um milhdo , cento e setenta mil, seiscentos e vinte e
trésreais e sessenta e um centavos) refere-se ao valor dos insumos (materiais, pegas, etc.) para arealizacéo dos

servicos de manutencao corretiva.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Para o objeto deste ETP, a Equipe de Planejamento da Contratacdo entende que o agrupamento de servigos diversos, incluindo o
fornecimento de materiais, bem como. centralizando a contratacdo de servicos sob um unico contrato possui vantagens
administrativas, operacionais e econdmicas e financeiras advindas da economia de escala, conforme relacdo abaixo:

Reducdo de riscos de falta de materiais ou insumos: O fornecimento de insumos e materiais pela Contratada para realizacdo
dos servicos de manutencao proporcionara entregas alinhadas com o momento das necessidades. Atualmente a edificacdao
ndo possui contrato de manutencdo de equipamentos de climatizacdo e quanto as pecas que sdo necessarias geralmente
necessitam de aquisi¢cdo de forma separada atrasando mais o reparo de forma eficiente para o usudrio.

Melhoria na gestdo das atividades operacionais: Todos os servicos prestados serdo fornecidos pela empresa Contratada e seu
respectivo responsavel técnico, uma vez que servigos inter-relacionados serdo parte integrante de uma tnica contratagdao. O
tratamento quimico da dgua pode exigir purgas e intervencdes didrias, sendo que terd melhor acompanhamento por parte do
técnico residente, evitando que eventuais paralisacdes de componentes, tipo valvulas dosadoras, s6 sejam readequadas a partir de
visitas mensais. Também deverdo ser realizadas lavagens periddicas com detergente desincrustante nas serpentinas e rede de dutos
dos equipamentos.

Portanto, o parcelamento ndo é recomendado economicamente e traz prejuizo para o conjunto da solugdo, especialmente no quesito
de aqui.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao hé a necessidade de contratagdes correlatas e interdependentes no quesito manutencdo. Em relacdo a aquisicdo de
novos equipamentos de climatizagdo existe a necessidade de uma nova contratacdo por outra modalidade, ndo tendo
correlacdo com este objeto.
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11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Néo foi elaborado PCA no ano de 2023. A elaboracdo do PCA pelos 6rgdos e entidades da Administracdo Publica direta e
autarquicas foi facultativo no ano de 2023, conforme Disposi¢des Transitorios, artigo unico do Decreto n.° 67.689 de 03 de maio
de 2023.

Além disso, os valores do referido contrato foram inseridos na expansdo para 2025, conforme Resolucdo n° 01 de 16 de julho de
2024.

A contratacdo estd alinhada ao Plano de Contratagdo Anual de 74/2025. Cabe salientar que se trata de servigos necessarios ao
funcionamento da infraestrutura dos seguintes locais: Complexo Palacio dos Bandeirantes, localizados em Sao Paulo/SP.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Gestao eficiente dos ativos prediais proporcionando ambiente de trabalho adequado e salubre, por meio da realizacdo efetiva de
servicos preventivos, bem como maior agilidade na resolucdo de questdes corretivas pontuais, mantendo os ativos prediais
(sistema de climatiza¢do) disponiveis a realizacao das atividades.

Maior controle dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva executados, bem como do gasto publico na execugdo
contratual, uma vez que somente serdo pagos os servicos efetivamente prestados, por meio de critério homem x hora.

Atender a determinagdo estabelecida na Lei Federal n.° 13.589/18, onde esclarece que todos os edificios, ptiblicos ou privados,
serdo obrigados a fazer a manutencdo de seus sistemas de ar condicionado, com objetivo de garantir a boa qualidade do ar
interior, considerando padroes de temperatura, umidade, velocidade, taxa de renovacdo e grau de pureza.

13. Providencias a serem Adotadas

Concluir o procedimento licitatério para atender a manutencdo pretendida dos equipamentos. A Fiscalizacdo e Gestdo de Contrato
deverdo ficar a encargo de profissionais capacitados/engenheiros.

14. Possiveis Impactos Ambientais
Destaca-se a importancia da observancia dos critérios ambientais definidos no item 4;

Os aparelhos de ar-condicionado constante do Termo de Referéncia desta contratacdo sdo modernos e possuem tecnologias
avancadas que reduzem significativamente o consumo de energia, com classificacdo energética A ou superior, pois elas sdo mais
eficientes.

Novos equipamentos instalados utilizam gas de refrigeracdo R410A. Esses gases refrigerantes sdo menos prejudiciais ao meio
ambiente e possuem um impacto ambiental mais baixo.

"O R-410A é uma mistura de gases refrigerantes HFC quase

azeotrépica desenvolvida como substituto com grau zero de destrui¢ao

da camada de ozo6nio para o R-22 em novos equipamentos de

climatizacao"

FONTE: GREE AR CONDICIONADO.

Dispoivel em https://gree.com.br/2019/07/02/0-gas-r410a-e-sua-contribuicao-ao-meio-ambiente
#:~1text=0%20R%2D410A%20%C3%A9%20uma,em%20novos%20equipamentos%20de%
20climatiza%C3%A7%C3%A30.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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15.1. Justificativa da Viabilidade

Os sistemas de climatizacdo desempenham um papel critico no funcionamento das instalacdes, garantindo
conforto térmico, qualidade do ar e seguranca aos usudrios e colaboradores. A manutencdo adequada desses
sistemas é fundamental para evitar falhas que possam comprometer a satide e a seguranca, além de prevenir
interrupgoes nas atividades rotineiras.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

FERNANDA REZENDE OBADOWSKI

Assessor Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 18/08/2025 as 13:57:00.

SIMEIA ZANINI ESPIRITO SANTO

Diretor Técnico III

1Y
tf Assinou eletronicamente em 18/08/2025 as 14:03:09.
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	25%
	 
	QUANTIDADE DE APARELHOS
	PROVÁVEL UTILIZAÇÃO (CONSERTO)
	Unidade evaporadora 9.000 BTU’s
	12
	3
	Unidade evaporadora 12.000 BTU’s
	45
	11
	Unidade evaporadora 18.000 BTU’s
	115
	29
	Unidade evaporadora 21.000 BTU’s
	7
	2
	Unidade evaporadora 22.000 BTU’s
	5
	1
	Unidade evaporadora 24.000 BTU’s
	118
	30
	Unidade evaporadora 29.000 BTU’s
	1
	0
	Unidade evaporadora 30.000 BTU’s
	17
	4
	Unidade evaporadora 36.000 BTU’s
	49
	12
	Unidade evaporadora 38.000 BTU’s
	3
	1
	Unidade evaporadora 40.000 BTU’s
	1
	0
	Unidade evaporadora 48.000 BTU’s
	35
	9
	Unidade evaporadora 55.000 BTU’s
	8
	2
	Unidade evaporadora 58.000 BTU’s
	6
	2
	Unidade evaporadora 60.000 BTU’s
	2
	1
	TOTAL
	424
	107
	 
	 
	 
	Observação: Este quantitativo de provável utilização foi o usado para a determinação dos quantitativos das peças unitárias presentes na planilha orçamentária, por isso não foi repetido neste ETP.
	TABELA 4 - MEMÓRIA DE CÁLCULO PARA RECARGA DE GÁS REFRIGERANTE
	(CONSIDERANDO AS PERDAS) E DISTRIBUÍDO IGUALMENTE ENTRE OS GASES R410A,
	R22, E R32
	 
	QUANTIDADE DE APARELHOS
	CAPACIDADE DE GÁS (KG)
	CARGA COMPLETA (KG)
	PROVÁVEL UTILIZAÇÃO (KG)
	Unidade evaporadora 9.000 BTU’s
	12
	0,7
	8,4
	2,52
	Unidade evaporadora 12.000 BTU’s
	45
	1
	45
	16,2
	Unidade evaporadora 18.000 BTU’s
	115
	1,5
	172,50
	51,75
	Unidade evaporadora 21.000 BTU’s
	7
	1,6
	11,20
	1,44
	Unidade evaporadora 22.000 BTU’s
	5
	1,7
	8,50
	3,06
	Unidade evaporadora 24.000 BTU’s
	118
	1,8
	212,4
	59,4
	Unidade evaporadora 29.000 BTU’s
	1
	2,2
	2,2
	0,66
	Unidade evaporadora 30.000 BTU’s
	17
	2,3
	39,10
	12,42
	Unidade evaporadora 36.000 BTU’s
	49
	3
	147
	47,7
	Unidade evaporadora 38.000 BTU’s
	3
	3,2
	9,60
	2,88
	Unidade evaporadora 40.000 BTU’s
	1
	3,5
	3,5
	 
	Unidade evaporadora 48.000 BTU’s
	35
	4
	140
	40,8
	Unidade evaporadora 55.000 BTU’s
	8
	4,8
	38,40
	4,32
	Unidade evaporadora 58.000 BTU’s
	6
	5
	30
	7,5
	Unidade evaporadora 60.000 BTU’s
	2
	5,5
	11
	3,3
	 
	 
	41,80
	879,10
	263,73
	 
	 
	 
	 
	 
	TABELA 5 - MEMÓRIA DE CÁLCULO PARA TROCA DE FILTRO DE TODAS AS
	UNIDADES ATÉ 60.000 BTU´S 3 VEZES AO ANO
	 
	(A cada 3 meses)
	 
	 
	Troca no ano
	Troca de filtros (unidade)
	Filtro Evaporadora Cassete de 24.000 BTU’s à 60.000 BTU’s
	4
	248
	 
	Filtro Evaporadora Piso – Teto até 60.000 BTU’s
	4
	164
	Filtro Evaporadora hiwall até 60.000 BTU’s
	4
	760
	Filtro Evaporadora SPLIT até 60.000 BTU’s
	4
	484
	8. Estimativa do Valor da Contratação
	9. Justificativa para o Parcelamento ou não da Solução
	10. Contratações Correlatas e/ou Interdependentes
	11. Alinhamento entre a Contratação e o Planejamento
	12. Benefícios a serem alcançados com a contratação
	13. Providências a serem Adotadas
	14. Possíveis Impactos Ambientais
	15. Declaração de Viabilidade
	15.1. Justificativa da Viabilidade

	16. Responsáveis


